[bookmark: _GoBack]ارزیابی محور چهارم سکوها و کسب و کارهای فراگیر هوش مصنوعی 
	شاخص
	وزن شاخص 
	زیرشاخص
	مولفه
	امتیاز خودارزیابی (5-0)

	ارزش اقتصادی و اجتماعی (Economical Value)
	30%
	سهم در بازار
	میزان صادرات کالا/خدمات دیجیتال
	

	
	
	
	میانگین سالانه فروش کالا/ خدمات دیجیتال
	

	
	
	
	رشد درآمد عملیاتی
	

	
	
	سهم از مخاطبان ملی و فراملی
	تعداد کاربران فعال داخلی (بومی)
	

	
	
	
	تعداد کاربران فعال خارجی
	

	کاربری دیجیتال
(Digital Usage)
	25%
	تعاملات بین شرکت‌ها، مشتریان و
تامین‌کنندگان
	استفاده از رسانه‌های اجتماعی برای تبلیغات و ...
	

	
	
	
	درصد فعالیت‌های متداول وابسته به ICT
	

	
	
	
	تعداد ابزارهای دیجیتال مورد استفاده برای ارتباط با مشتری
	

	
	
	
	تعداد ابزارهای اجتماعی برای تعامل با پرسنل
	

	
	
	فرایندها
	استفاده از برنامه‌ریزی منابع سازمانی (ERP)
	

	
	
	
	استفاده از مدیریت ارتباط با مشتری (CRM)
	

	
	
	
	مسئولیت‌پذیری اجتماعی
	

	
کارکنان دیجیتالی
(Digital Staff)
	25%
	سرمایه انسانی دیجیتال
	نسبت نیروی انسانی متخصص حوزه هوش مصنوعی ، علوم داده و تحلیل کسب و کار ( اشتغال مستقیم و غیر مستقیم) به کل نیروی انسانی
	

	
	
	
	میزان نفر ساعت آموزش تخصصی برای ارتقا نیروی انسانی متخصص حوزه هوش مصنوعی ، علوم داده و تحلیل کسب و کار
	

	
	
	
	سهم آزادکاران (فرینلسرها) در حوزه هوش مصنوعی ، علوم داده و تحلیل کسب و کار از نیروی انسانی متخصص
	

	
	
	
	سهم نخبگان علمی از نیروی انسانی متخصص
	

	سرمایه دیجیتال
	20%
	اینترنت
	میزان کیفیت و سرعت اینترنت بر بستر فناوری‌های 4G/5G/FTTx
	

	
	
	نرم افزار و خدمات
	تعداد سامانه و نرم افزارهای بر بستر ابر
	

	
	
	داده باز و تولید اطلاعات الکترونیک
	حجم داده‌های تبدیل شده به کلان داده (برحسب بایت)
	

	
	
	
	میزان مصرف برق برای زیرساخت‌های پردازشی سریع
	

	
	
	راهکارهای سازمانی
	تعداد راهکار و تجربه ارائه شده در لایه دوم و سوم اقتصاد دیجیتال
	



تعیین حوزه فعالیت در  محورهای سوم و چهارم:(سکوها و کسب و کارهای فراگیر دیجیتال و هوش مصنوعی)
	روند استراتژیک مبتنی بر بر فناوری های نوظهور و پویا مدل‌های جدید کسب وکار در سکوها ( پلتفرم)
	روند استراتژیک مبتنی بر فناوری های نوظهور و پویا و مدل های جدید کسب و کار به صورت مجزا در کسب و کارهای کوچک و متوسط (SME)

	سکوی توزیع محتوا
Content Distribution
	سکوی جمع آوری داده
Data Harvesting
	سکوی جمع سپاری محتوایی
Content Crowdsourcing
	سکوی مبتنی بر تقاضا
On-demand service
	سکوی بازارگاه
Marketplaces
	سکوی تعاملی
Interaction networks
	سکوی کاربردی  Utility
	سکوی پردازشی computing
	سکوی فناوری technology
	کوانتوم
	تجارت الکترونیک
	پست و لجستیک هوشمند
	دولت هوشمند
	تاب آوری سایبری
	سلامت هوشمند
	فینتک
	حمل و نقل هوشمند
	شهرهوشمند
	شبکه‌های 5G
	زنجیره بلوکی
	اینترنت اشیا
	محاسبات ابری
	کلان داده
	هوش مصنوعی
	انقلاب صنعتی4

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



